Anleitung fur das Abrechnungssystem GT-Mensa

Vorbemerkungen:

Die Bezahlung des Mittagsessens im Alexx kann nach einer Ubergangs- und Eingew6h-
nungszeit nur noch bargeldlos erfolgen. Dazu wurde seitens des Alexx ein Abrech-
nungssystem angeschafft: das internetfahige Abrechnungssystem GT-Mensa von rlp-
solutions.de. Der Sinn der bargeldlosen Abrechnung liegt darin, Warteschlangen in der
begrenzten Mittagszeit abzubauen. Aul3erdem ist auf diese Weise sichergestellt, dass
jeder, der essen mdchte, auch sein warmes Mittagessen bekommt.

Fur die Schilerinnen und Schiler wird deshalb ein Benutzerzugang zum Preis von 3,00€
Bearbeitungsgebuihr angelegt. Diese beinhaltet die Anmeldedaten und eine Prepaidkarte
mit Barcode. Der normale Kiosk- und Getrankeverkauf erfolgt vorerst weiterhin in bar.
Das Essen im Alexx erfordert eine Vorbestellung, die bei GT-Mensa Uber das Internet
erfolgt. Einkaufe am Kiosk erfolgen selbstverstandlich weiter ohne Vorbestellung. Uber
das Internetportal wird ein Prepaid-Konto gefuhrt, das durch Barzahlungen im Alexx au-
Rerhalb der StoR3zeiten aufgefillt werden kann.

Der Preis fur das warme Mittagessen erhoht sich wegen der Investitions- und Verwal-
tungskosten auf 2,95 € pro Mabhlzeit.

1. Internetadresse

Die Verwaltung des eigenen Kontos ist Uber den Browser jedes internetfahigen Compu-
ters moglich. Es reicht zum Start die Eingabe der Internetadresse cham.gt-mensa.de

/2 GT-Mensa - Anmeldung / Login - Windows Internet Explorer

= i &) http: /fcham. gk-mensa. defindex. php

2. Anmeldung

Die notwendigen Anmeldedaten erhalten die Schiuler zusammen mit der Ausgabe der
Schlisselanhéanger zur Bezahlung. Die Daten mussen vertraulich behandelt werden, um
Missbrauch auszuschlief3en.

Anmeldung - Login

tl Benutzername:
Passwort: ‘
System siaren

y Systemvoraussetzungen
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Falls Benutzerkennung oder Passwort vergessen wurden, kdnnen diese im Alexx gegen
Vorzeigen des Schlisselanhangers wieder erfragt werden.

3.Startseite mit Funktionen

N\ ALP SOLUTIONS

4.Essen buchen

Eine gultige Essensbestellung ist nur maglich, wenn durch Bareinzahlung im A-
lexx das eigene Konto eine ausreichende Deckung auf  weist. Die Vorauszahlung
kann jeden Tag im Alexx in der Zeit von  7.30 Uhr bis 11.00 Uhr in 5 €-Schritten er-
folgen.

Nicht in Anspruch genommene Restbetrédge werden selbstverstandlich zurlickerstattet.
Bestellung eines Menus fir einen oder mehrere Tage:

Sie erfolgt Uber den Verweis. Der Essensplan der Mensa ist 14 Tage im Voraus abruf-
bar. Durch Anklicken bestimmter Speisen und durch nachfolgendes Driicken der Taste
ist das Essen fur diese Woche bestellt. Eine giltige Essensbestellung  muss, um die
Planung zu erleichtern, méglichst frih erfolgen, sie wird jedoch bis spatestens um 8.30
Uhr des aktuellen Werktages angenommen

Abbestellung eines Essens bei Krankheit, Unterricht sausfall 0. &.:

Eine Korrektur, die zum Abbestellen eines Menus fuhrt, ist durch Neueingabe der Es-
sensbestellung fiir eine Woche mit erneutem Anklicken / Driicken maglich.

Sie muss bis um 8.30 Uhr des aktuellen Tages der Essensausgabe erfo  Igen, sonst
ist das Essen zu bezahlen.
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5.Buchungen zeigen

Unter diesem Menupunkt kann die eigene Essensbestellung samt Korrekturen stets kon-
trolliert werden:

Was habe ich bestellt

Havigation




6.Abrechnungen zeigen

Dieser Menupunkt ermdglicht die Kontrolle des eigenen Kontos beztiglich Einzahlungen
und Abbuchungen:

Abrechnungsinfa

A

He Datury  Eingazahll
1 2007-11:04 20 00 Euro
Sufi Euro

7.Logout

Bedeutet Verlassen des Bestellsystems.

8. Abbuchungen

Jeder Benutzer erhélt eine Prepaidkarte mit Barcode.

Um Uberziehungen des Kontos zu vermeiden, wird der Betrag flir das Essen bereits bei
der Bestellung abgebucht. Wenn der Benutzer sein Essen in der Mensa abholt, wird mit-
tels Karte und Barcodescanner im Bestellsystem das Essen als ,gegessen” markiert. Der
Benutzer kann, wie unter Punkt 6 beschrieben, seine Kontobewegungen stets kontrollie-
ren.

9. Bon-Bon:

Auch Uber ein App ist die Buchung moglich:




